
днIпровського рАЙону днIпропЕтровськоi оБлАстI
Сорок чстверта сесiя восьмого скликання

lЗ березrrя 2025 року

Керуючись Законами Украirlи <Про плiсцеве саNюврялуванЕя в YKpaiHi-, на Iljлl1rиvк),
iнiцiативи Офiсу Презилснта Украiни про створеllня ) NlежJх кожllоi lроNrали веIеранського
хабу (простору), врахоRчючи Метоличпi рекоNлендаItii пlодо створення та фупкцiонування
ветсранських ltpocтopiB, затверлr(енi I lакtlзоt"I MirricTepcTвa у cllpaвax BeTcpaHiB Украiни вiд
05.06,2024 N! 168, вiлlrовiдно ло Ко]хIлексноi ПрограNIи пiдтрипlки BerepaHiB вiйни, чrснiв Тх
сiNlей, чхехiв сirrсй загиблих (померлих) BeTepaHiB вiйни, чхеIIiв сivсй заIибJих (померлих)
Захисникiв i Захисниць Укра]iни Слобожанськоi сеjlищllоi ,lсриторiмыtоi гроvади ttit
2021,2О28 ро(и у Еовjй редакцil, затверджеtlоlо рiшення ,1 Слобоr(анськоi селищн(r-l рзди вiд
28, l 1.2024 року М ,10u10 4llvlII, у зв'язку з вiдкри r.r.яrr tРiлii l3етераllського простору <Ловiра>
} с. Олсксандрiвка, з метою iнтеграцii вiйськовосхчr(бовцiв, звi--lыlених з вiйськовоi с,rужби в
с)спi.lьне }iи г,lЯ IРО\lа|И. РJДХННЯ i! lllPpoкolo слекlр) соUlаlLllих ,.-r iнших ппсtlt.
врaхов)ючи висновки llосliйноi KoMicii l пиrань освirи. к1 rьrlри, \!u.,L, li i спор|). о\uг\они
здоров'я, працi, соцiмьного захисту пасе-lеllня, рсгламепту, лепутатськоi дiяrlьностi та еIики,
прав,]юдипи, законностi! захобiгання та врегулюваIlня коrrфлiкту iHTepeciB, Слобожапська
сс-rIищЕа рада

ВИРlШИЛА:

l, Вlrести зrriни у Додаток l <Порядок фупкчiоtlування BeTepaнcbкolo простору у
вiддiлснпi соцiаlrьноi а/]аптацii та життсс,riйкостi комуtlfuIьного заклалу <I(cHTp liалання
соцillпьних послу.> СлобожаIlськоТ селищноI радиr, який затверджений рiшенням
Слобоя(атrськоТ селищноi ради вiд 0,1.07.202Zl року JФ 3569-З6/Vlll <Про створеllня та
фlькrtiонlвэнняВеrерlrнськоtоrrр,r.,rор),, lавиh,,lJ( ийоlоуllовi;гс,I1кцii.шодпr,l,rься,

2, К.,оr, tинэuirо ро6.,,и Illolo в,]|(llРJння дlноttl рiшсння Ilоклаjlи на Bi_цi,t r лиtань
ветсранськоi гrо,liтлтки управлiння соцiа]rьноIо захисту ltасеJення Слобоr(анськоi сехицноТ
ради та ко}tунапьпий заклад "IJеHr.p надання соцiаrьних послуг> СлобожанськоI селиlцноi
ради.

3. Коптро;rь за виконаЕI]яNr даного рiшеfilrя покласти на ttостiйну коNliсiю l пптань осtsi lи,
культури, l"tо,]олi i спорту, охорони здоров'я, пгirl{i, соцiа.Jlьного lахис,гу нассленfiя!
pel']laNleнTy, дспутатсько'i дiяльнос,ti та стики, праl] -rllодини, закоплостi, запобiгання та
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I. Загальпi llо.пожецня

1.1, Веrеранський прос rip га його фiлii cTBopeHi при вiддilrегrвi соцirпыrui +tаптацi] тr
жиrrссriйкосri Ko,ulHatbHoro lакJlал} <IIcHIp на:lанttя coI(ia],lbH!,1x llocjl)l, (jrIOбожанськOi
с(лишноl'рэJи rrruLzrл' l{З l[Н( П, r"p,irr:rrr nB.lHi laalp(ia\l,':

- вух. Василя (Jухо_rt:tинського, 54-Б, с ще Слобояiаitсьlсе, ,Щнiпровського palioHy.
7(нiпропетровсько'i об-rас,t,i ;

- вyл, Центрij-lьна, 1-К. с, ():rеlссандрiвка, !пirrровського райопу, flнiпропетровськоi
областi (фi.:riя ВстсраЕського простору <Довiра>),

I.2. !iялыriсть ВстерапськоItl простору та йоlrr фiлiй (Ha.larri Встсрапськi прсrстори)
булуlоться на заrмьпих принципах ltоваги до прав лlодиfiи Та всрхоtsелства правu, ]arhul1llt,cтi,
конфiдснцiйttостi, упикЕепllя конфriкту iпTepeciB, прiоритету iнгерссiв осiб, якi звсртаються
_]о Всlераllськи\ гросtорiв. rабtlронц Jцqлrrrlrэrrii rэ BiKov. сtltltю, вiрtlсповi,tанняll.
полrтичниNlи ltоr,лядаNlи тощо, KoNlIleтcHTHocTi та добг()(овiсfiостi пjд час нiцанllя допо\tоги.

Спсцiмыtимrr приятlипами лiяльностi Ветеранських просl.орiв е|
. безоп"lатнiсть - лопоNlога на базi ветеранських прос.горiв с безоlrлатною лля Bcix

осiб, визпачеЕих у пунктi l,З. роздiлу I цього Порядку;
о доступнiсть -допоNfога vac бути фiзичпо дос,ryлною лля осiб, якi звертаIоlься;
о пp6,Pcciorra rirrr trt'llU\lolil \la, нхJэllзlися Bi,tпoBi]tto _l.J високих claH,lapIIB

професiона,riзму й гrрофесiйноi етики, бути нацijlепа на досяIнеЕпя найкращи\ pe:J)лbTJTiB тс
на заловолснця потреб осiб, якi звертаються;

. саNlостiйЕiсть, незal.]сжнiсть га вiдповiдаilьнiсть осiб, якi зверI.аlогься до
Ветсранських просторiв липIс особа, яка звсртасться до Встеранськи\ просrорiв може
вирiшувати, який вид лопоNIоги iй потрiбеI] та Nlac право в будь-який ltotrerrT вiлмовитись вiд
допоNrогиi

. впроваджепllя принципу <рiвпий piBEo.Iy>! <<BeтepaTl для ветерапа" - з.r пlокливiсtю,
зzLпучати до надання допо],к)ги встерапiв ,га iнпrих осiб, якi визначенi у пупктi 1,3- розлiлу I
цього llорялку;

. KoIlп],eKcHiclD) вирiш(ннiпрпблеv-\li]кси\tапыlоl]оlдн)ваtиllа_ldннярiзl,и\ви,tiв
долоvоrи. вiдп.lвi lll.\ до ппlреб осiб. якi 1верн).|иiь,

о фrrrкuiонlвэнlrя в якосti коrll ttiкачiйчого vайдdн,lика virK прt.tнlrtи rticцcBoto
са\lоврядуваЕflя, оргаЕiзацiяlуtи ГРОМаДЯНСЬКОIl) суспjлБсIва та jншиNLи особаNlи, якi готовi
падавати допомогу особаiiI, визна.тсниiчI у пунктi 1,З. роздi"пу I цьоr.о Поря,лку;

. сфективла координацiя з партяерапли - якпlо BeTepaHcbKi просl.ори не 1,1ожуть надати
допоr,rогу особi, яка до нього звернулась, особа NIac бути перенаправлена до iЕшоi органiзацii,
установи, Для напежпо'i коорлинацii ltеобхiдно розвивати мережу партнерiв;

. нмежне переtlаправхення у разi перенаправхення особи ло iншо'i органiзацii,
устаяови необхiдпо rlересвiдчитись! lIIo йому буле на,lано очiкувану дохомог} та вiлповiднипt
чиноrr обlriксrвуватИ r'aKi перснаправ:rеrrrlя з вiдслiдковчваннЯм результатiв налаtlоi доrrLrмuги;

о ресстрацiя та облiк вадання допоvtlги при ttаланнi .1опомоги лtас бути забезпечена
палехна рссстрацiя та облiк осiб, якi звертаються ло ВетераItсь(и\ лросторiв, дjIя
вi_],,бражеllIlя Ki tьк,сниt i якiсних покlrttикiв робоt,.l,

1.З. BeтepaнcbKi простори ]\,tають забезпсчва,l.и надання лопоIYIоги, щUнайменlпе.
наступпим катсгорiям осiб:

. вiйськовослужбовцяrr Збройпих Сил Украirrи, iнпIих утворсних д.iIя захистч
незапежностi, cyBepeHiTeтy та ,[ериторiальпоi цiлiсностi Украiни збройних форNlуваllь;. ве,геранаNI вiйни (учасники бойови\.]iй, осtijи з iнвэ.riднiстю внаслiдок вiЙЕи lа
учасllики вiйпи);

. особаNl, якi злiйспlовiпи воло!I1ерську дiяльrtiсть для здiйснення ]а\одiв i]
забезпечення нацiоIlальноj безпеки i оборони, вiлсiчi збройноi агресi'i рф проrи Украiни;

о членам сiлtей вказаних вище осiб;



. членам сiмей загйблих (померлих) BeTepaHiB вiйни, Захисникiв i Захисциць
Украiни,

1.4. Для наданця комплексноi та ефективноi допомоги на базi Ветеранськuх лросторiв
впроваджуюlься raKi налрячки дiяльнос t i:

- падання психологi.пrоi допомоIи;
- ЕадаЕня правовоi допомоги;
- проведення за,ходiв для пiдвищенпя професiйпоrо рiвня, профорiентацij;
- органiзацiя занять спортом та лроведеЕЕя фiзкульryрно-спортивноi реабiлiтацii;
- органiзацiя роботи мобiльпих груп допомогп;
- органiзацiя дiяльностi тренiнrового центру;
- функцiонування центру дозвiлля дrя осiб, визначених у пунктi 1,3 роздiлу I цього

Порядку, проведенпя занять з дiтьми вказаних осiб.
1.5. Соцiальнi послуги у ВетераЕських просторах Еадalються протягом робочого дпя КЗ

цнсп та в межап заходiв, якi визначенi державIlими ст.tндартами соцiальних rrослуг.

II. Осповпi завданпя

2.1. ОсЕовIrою метою дiяльвостi Ветерапських просторiв - € забезпечеЕня соцiальноi
захищеностi та пiдтримки осiб, якi визначенi у пуЕктi l.З. роздiлу I цього Порядку шляхом
надання соцiальних лослуl. гаких як coцia,rlbHa адalлтацiя, представницгво iHTepeciB:
iяформувапня та коЕсультування, соцiально-психологiчпоi реабiлiтацii та соцiальЕо'i
адаптацii,

2,2, Основними завданнями Веlеранськцх лросгорiв с:
. залучення осiб/сiмей, визЕачених у пунктi 1.3 роздiлу I цього Порядку до активного

суспiльпого хитrя;
. проведенця оцiЕювання iндивiдумьяих потреб осiб/сiмей у соцiальних послулах за

мiсцем проживавня/перебуваняя;
. органiзацiя груп пiдтримки, самодопомоги та взасмодопомоги. Щiяльнiсть груп

пiдтримки, само-, взасмодопомоги базусться на приIlципах:
1) добровiльностi участi та забезпечеЕнi од{aкових прав для Bcix учасuикiв;
2) розумiвнi необхiдЕостi допомогти в перпrу черry собi;
З) активIriй та безперервний спiвпрацi учасникiв групи;
4) реryлярIiостi зустрiчей;
5) aHoBiMпocTi та нерозлолошеннi отриманоi iнформацii TpeTiM особам;
6) вiдповiдмьностi за себе та за те, що вiлбувасться в групi.
. впровадженЕя допомоги за приЕципом <рiвний piBHoMy>, яка поляга€ в тому, цО

особа з числа BeTepaHiB та члепiв iх сiмей, iЕших осiб, визЕачевих у пупктi 1.3 роздiлу I цього
Порядку, в iнливiлуальнiй чи груповiй формi надас психологiчну пiдтримку, слрияс
формуваняю цастапов, вiдповiдних навичок серед осiб, рiввих за певною озпакою, з
подiбними проблемами. Особа, яка нада€ допомогу за приЕципом <рiвний piBHoMy, мас
пройти спецiальну пiдготовку та бути мотивованою для Taкoi роботи, мати iвформачiю,
вмiпня та навички роботи з вiдповiдною категорi€ю людей.

2,З.,Щiяльвiсть Ветеранських просторiв направлена на сприяtIIlJI фiзичному та
психологiчному вiдповленню визначеноi у пунктi 1,3 розлiлу I цього Порядку категорii осiб,
адаптацiю до цивiльцого жипя, змiцЕеЕня/вiдновлеЕня родиЕIlих та суспiльно-корисних

III. Умови падання соцiальЕих пос,туг

З.l. Соцiальнi послуги надаоться незаJIежно вiд доходу отримувача соцiальних послуг.



З.2,.Щля отриltання соцiмыlих послуг особи. визначснi у пухкri l,З роздi;lу l цьоrо
Порядку, звертаюгься до чправлiння coI{i&lbHo1.o захисту IIаселення СлобожанськоI сепищноi
ради з вiлповiдпоtо заявою та докч\tеЕто\t, що tliл] верджу€ вiдповi;lний статус особи,

3,3, На кожноrсl оrрИltувача соцiаtьнttх troclLlt ВеllеlЬСЯ ОСОбrrва cttpaBa,
Гlсрс rrч rtlьrvен,iв.t,еобхi:чиrJ.tяllрийняllяDiш<llняпоонаtttt,tясоttiмьtlиrпп.trt

,rа оrРорлrлевпя особовоi справи, визItача€ться окре:"lо з оглялу па t.e, яких соцiirпьних пос,tlг
ll1,1псб), особr(i\l'я. Bi rrr.lBi rHn rодер:l(авни\ ( ldн,lJрliв,

Особовi справИ о4]ор\lляються, об;riковчю,r.ьсЯ й зберil.аlотьсЯ ] ЛОТРИvаНПЯiчt
припципiв коIlфiдепцiЙностi та захисту персоllаIьних даl]их.

,Щокументи, щО мiстятьсЯ в особовiй cllpaBi особи (Kpiпr заяви),
пер;оjlично понов,цоlоться,

Типовi форпти заяви, повiдолIJIення про прийllяггя рiшеппя llpo Еадаllхя/вirlNtову у
надаlrпi соцiапьпих послуг! Nrедичного tlисIIовку, карти tsизIIачення cTany та illдивiлуапьних
потреб отримувача у наданi соцiапьних пос,]l}г, акт) оцillк)вання по,rреб особи/сiпr'-t у
соIliаJIьпих послугах, irrдивiлуапьпого план1 надltttня соцiатьних посл)It доl.овору про падання
ссlцizrпьних trослуг, журrrаrу облiку l.роNlадян, яких обслуrовус вiдлiлеЕня, тоцо, ]Jтвсрд],кеlli
МiIIсоцIюлiтики Украiни в установленоvу поря.Iку.

З.4, Облiк загальIlоi чисельностi о,гриNlувачiв lrослуг ВетераlIських rrpr,cTopiB
прпво,,lи l ься на ocHoBi bi lbкoc l i 8i lвi_]} BailIB,

олипичеrо облiку раху€ться одfiе звернснвя (вiдвiдування), заре€]стровапе у обjliкових
докуIt(jl l ах rl ба;i tаrrиr or риrt5 вачiв соtti.rпыtиr, пос t1 t,

C)ctttlBHc призttаченпя докуNIентiв з облiку роботи з отриIлувачами llocxyr lюJягас в
cyмapнoмy виражеплi соцiапыlоi, прiвовоi. п(и\оrlогiчяоi д,)поNtоIи оlримувачаNr посjlуг,
лровеJенья laxo.]ib ) ВеlерэlIсLl,и\ просlора\ la ,t(Hb. ItiсяUь. ксdрlм. р:к.

З,5, Звiтнiсть про робоrу з отриNtувачаNlи пос,]уг формусться на пiдстсrri даних. якi
лriстяться у локумснтах з облiку роботи з отриlчlувача\tи послуг.

IV. Оргапiзацiя роботп

4.1, ВизЕачена уповповажена особа
життестiйкостi забезпечус фувкцiопуванвя
роботу.

/ завiлуючий вiлцiлспняl,r соIIiапыlоi алаптацii l.а
дiя,bHoc I. Вс r<р;lнс"ких r pl,t r npiB. кuн rроrю,, ir

4.2. На перiол вiдпустки або rra час вiдсуl.rlостi уповЕовая(еноi особи його обов'язки
викоtlуе iнrtrиЙ працiвник КЗ ЦНСll, яки!"l ви]начений паказоrц директора КЗ ЦНСП.

4,3, основttою формоrо облiку роботи з отриN[увачами послуг с ресстраrliя звернень у
журlifuI пlодеЕного об:riку роботи ВеIеганських прtlстl,рiв з вiлмiткою про псренаIrравлснl]я
ло вiдховiдного фахiвця (у разi потреби).

.1.4, Уповноrrая(ена особа / завiл\ lочий вiдлi,,1енля_v, вiдповiдrlо до покJrадеЕlIх завдань:

, 1.4,1. здiйсцю€ керiвЕlrцlво дiя-,тьнiсlrо Ветсранських просторiв, несе персоЕмьху
вlдrlовrдffIьнlсть за виконаllIlя покладених завлапь:

4,Z1,2. забезпечуе дотриIIаrlня прiвил BH}TpiUlHbolo гр)дового розпорялку;
. 4,4.З. плаllу€ робоl,у ВстераЕсь(Их просторi8 i забсзпечуС виконапня затверля(ених

плаl]1вl
.1.4,,1, вжива€ заходiв щолО удосконапенЕЯ органiзацii та пiдвитцепtrя ефективllостi

роботи Ве,[еранських xpocтopiB;
4.,1,5. звiтуе перед органоIi! яl(ии йоtо )творив, llpo виконаllltя llок]lалених на

BercplHcr,bi пгосlори завдань lJ ialBcp,tжeн,.]x п rачiвроliоrи:
4,4.6. готус проекти розпоряля(ень, рiшепь вiлповiдпоi р4ци та полаa i\

iнших службових докуNlе!1,1,iв з питань, вiднссених лсl rсопrпетепцii ВстсраЕських
4.4.7, вжива€ захолiв лля полiпшенItя ytlloв роботи, забезrlечення

впутрiптнього,rрудового розлорядку, caHiTapHoi та поrкежноi безlrеки;

яа розгляjl та
прос,rорiв;
лотриNfання



4.4.8. за необхiдностi, викону€ iпшi обов'язки та доручення, визначенi чинним
законодавством Украiни,

v. Прикiяцевi положення

5,l. Ветерапськi простори утримуються за рахуЕок коштiв бюджету та itlших джерел,
не забороЕених закоЕодавством.

5.2. Орган, який утворив, створюс умови д'Iя нормальЕоi роботи, забезпечуе ix
примiцевням, телефопuим зв'язком, засобами оргтехпiки, вiдповiдно обладваними мiсцями
зберiгдiпя докумсптiв, а також закоЕодавчlлми та нормативними мтами iдовiдковими
матерiалами.

5.3. ЗмiЕи та доповнеЕня до цього Полохення моьать бути BHeceHi з iяiцiативи
визначеноi уповЕовaDкевоi особи/завiдуючого вiддiлеяням соцiальноi адаптацii та
життсстiйкостi та./або оргаItу, який його утворив,

5.4. ПрцпинеЕпя дiяльностi Ветеранських просторiв здiйснюсться рiшеЕIrям cecij
Слобожаtrськоi селищноi ради та шляхом затвердженЕя Еею змiн до Положення про КЗ I{НСП
СлобожаЕськоi селищноi ради.

Лю;lrrл-lа JIАГОflА
Ёеъ,
__--i1 \'.9
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